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iInternationale Buhne mit Azure

2 Monate

Innerhalb von nur 2 Monaten erfolgte die
Modernisierung der Anwendung sowie
Migration in die Azure Cloud
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Die Filmveteranen Xaver Walser und Paul-Emile Joéssel griindeten
PRODUCER aus der Frustration tiber chaotische und ineffiziente Ablaufe in der
unternehmensweiten Content-Produktion. Ihre Vision: lastige Routinearbeiten
eliminieren, damit Kreative sich ganz auf ihre Ideen konzentrieren kbnnen.

Das Ergebnis ist eine cloud-native Tool-Suite, die den gesamten Content-
Erstellungsprozess effizienter, kollaborativer und kreativer gestaltet.

Als die urspringliche Plattformarchitektur den steigenden Anforderungen nicht
mehr gewachsen war, setzten die Griinder auf eine Partnerschaft mit SoftwareOne.
Gemeinsam wurde PRODUCER auf Microsoft Azure neu aufgebaut - mit dem
Ergebnis: Skalierung auf 20.000 Nutzer in 95 Landern, verbesserte Sicherheit und
hoéhere Ausfallsicherheit.

Mit dem Eintritt in den US-Markt und einer Préasenz in Hollywood beginnt

fir PRODUCER eine neue Wachstumsphase: SoftwareOne wird globaler
Vertriebspartner und positioniert die Plattform als flhrendes Tool fir moderne

Content-Produktion weltweit.
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Herausforderung

Eine Migration ohne Hindernisse

PRODUCER - Maker Machinaist ein All-in-One-Tool fiir die ganzheitliche
Verwaltung des Filmproduktionsprozesses. Entwickelt, um die Vielzahl einzelner
Anwendungen zu ersetzen, die Filmteams bisher von der Planung bis zur
Fertigstellung eines Projekts nutzen, vereint PRODUCER alle Funktionen unter
einem Dach. Es erméglicht Filmschaffenden, effizient zu kommunizieren, nahtlos
zusammenzuarbeiten und Arbeitsablaufe zu optimieren. Durch mehr Transparenz
injeder Produktionsphase verbessert PRODUCER Prozesse und spart dabei
erheblich Zeit und Kosten.

Doch die urspriingliche Anwendung war nicht skalierbar und die kontinuierliche
Integration sowie Bereitstellung der Software gestalteten sich zunehmend
schwierig. Mit Unterstitzung des Microsoft for Startups Founders Hub wandten
sich die PRODUCER-Grunder Xaver Walser und Paul-Emile Joéssel an
SoftwareOne, um ihre Software-as-a-Service-Losung in die Microsoft Azure Cloud
zu migrieren. Ziel war eine cloud-agnostische, hochautomatisierte, sichere und
effiziente Plattform, basierend auf bewahrten Cloud-Best-Practices — und das bei
schneller Projektumsetzung.

Von links nach rechts: Paul-Emil Joéssel, Co-Founder und CTO and Xaver Walser, Co-Founder und CEO bei PRODUCER
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Losung

Heute kbnnen wir jederzeit eine
neue Regionin Azure aufsetzen.
Esist bereits alles dafiir
vorbereitet. Wir kbnnen unsere
Pipeline schneller als je zuvor
iterieren und unsere Software-
Applikation mehrmals am Tag
aktualisieren, mit einem Minimum
an Aufwand fur unser Team.

Paul-Emile Joéssel,
Co-Founderand CTO,
PRODUCER

Skalierbarkeit, Resilienz und Sicherheit

Nach der Migration zu Microsoft Azure verfigt PRODUCER Uber eine
hochskalierbare, ausfallsichere und sichere Infrastruktur, die eine wachsende,
globale Nutzerschaft zuverlassig bedient. Neue Regionen kbnnen schnell aktiviert
und Updates mehrfach taglich mit minimalem Aufwand ausgerollt werden. Das
globale Azure-Netzwerk sorgt zudem fiir niedrige Latenzzeiten weltweit, wodurch
PRODUCER nun auch problemlos in Regionen wie den USA, Australien, Brasilien
und Kanada betrieben werden kann.

Diese Leistungsfahigkeit unterstitzt das Ziel, weltweit fihrend in der Enterprise-
Content-Produktion zu werden. Die Plattform wachst rasant und hat mit

Zalando, einem der gréoBten E-Commerce-Handler Europas, inren ersten gro3en
Unternehmenskunden in Europa gewonnen. Zalando nutzt PRODUCER zur
effizienten Verwaltung von Live-Streaming und Medienproduktionen und profitiert
vonder hohen Skalierbarkeit, Sicherheit und einer intuitiven Benutzeroberflache.

»Bei Zalando produzieren wir eine Vielzahl unterschiedlicher Filmformate
fiirinterne und externe Zwecke. Das Tool PRODUCER ermdéglicht es uns,
sé@mtliche Inhalte nahtlos zu verwalten - das spart uns nicht nur Zeit und Geld,
sondern hat auch unsere Produktionsleistung deutlich gesteigert.“

— Leon Retief, Team Lead Broadcasting and Video Production, Zalando




Ergebnisse

Unsere Anwendung ist viel
sicherer geworden. Selbst wenn
wir morgen plétzlich von vorne
anfangen mussten, waren wir
dazuinder Lage. Friiher wéare
daflr unheimlich viel manuelle
Arbeit erforderlich gewesen.

[ ] |
Paul-Emile Joéssel,

Co-Founder and CTO,
PRODUCER

In der Vergangenheit war es
aufgrund der Latenzprobleme
unmaglich, unser Toolinden
USA zu betreiben. Heute istdas
kein Problem mehr. Wir haben
sogar Kundenin Australien, Bra-
silien und Kanada. Es funktioniert
jedes Mal einwandfrei!

Xaver Walser,
Co-Founder and CEOQO,
PRODUCER
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Klarer Ansatz flr die Cloud-Transformation

Dank des erfahrenen und bewahrten Cloud-Modernisierungsansatzes von
SoftwareOne konnte PRODUCER die Migration zu Azure innerhalb von nur
zwei Monaten erfolgreich abschlieBen. Durch die Bereitstellung von Azure
Database flir PostgreSQL und Azure Monitor fir Monitoring und Alerting hat
SoftwareOne auch dazu beigetragen, dass PRODUCER die neue Cloud-
Umgebung mit minimalem operativem Aufwand verwalten kann.

Zalando nutzt PRODUCER nun, um die Erstellung seiner hochkaratigen
Marken-Liveshows sowie groBer Eventproduktionen effizient zu steuern.
Immer dann, wenn mehrere Teams bereichslibergreifend an diesen komplexen
Veranstaltungen zusammenarbeiten missen, sorgt PRODUCER dafiir, dass
alle auf dem gleichen Stand sind.

Urspringlich fir den Einsatz in der Filmproduktion entwickelt, wird PRODUCER
inzwischen auch in Branchen wie Energie, Finanzen, Versorgungswirtschaft
und Bildung genutzt. Die Plattform dient als zentrale Arbeitsumgebung fur
interne Mediateams, um Inhalte zu planen, zu koordinieren und zu verwalten

- darunter Interviews mit Fiihrungskraften, Marken-Kampagnen sowie

Inhalte fir soziale Medien. Die Funktionen von PRODUCER decken sowohl
medienbezogene als auch organisatorische Anforderungen ab und kbnnenin
unterschiedlichen Arbeitsumgebungen eingesetzt werden.

Skalierbarkeit fir mehr Wachstum

Mit dem Azure Kubernetes Service verfligt PRODUCER nun Gber eine Cloud-
native und flexible Moglichkeit, seine Software flir so viele Nutzer wie moglich
und in so vielen Regionen wie nétig zu skalieren. Mit MongoDB Atlas zum
Hosten und Verwalten seiner Daten in der Cloud weiB das Startup, dass es
seine Datenbanken einfach und proaktiv skalieren kann, um den sich standig
andernden Datenanforderungen gerecht zu werden. SoftwareOne unterstitzt
das Unternehmen auch weiterhin mit kontinuierlicher Beratung, um die Lésung
sicher zu betreiben, Vorschriften einzuhalten und neue Funktionen einzufihren,
sollten sich die Anforderungen der Nutzer andern.

Automatisierung und Kosteneffizienz

Die neue Cloud-Umgebung von PRODUCER nutzt die Cloud-native Plattform
von Azure, um Prozesse zu automatisieren und Betriebskosten zu minimieren.
So kénnen taglich Updates mit minimalem manuellem Aufwand bereitgestellt
werden. Der hohe Automatisierungsgrad tragt auch zur Stabilitat der Software
bei, wahrend der Einsatz von Open-Source-Technologien die gewlinschte
Cloud-agnostische Flexibilitat bietet.
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Ergebnisse

KONTAKTIEREN Sl

Besuchen Sie uns auf
www.softwareone.com
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Verbesserte Agilitat und Belastbarkeit

PRODUCERiist nicht nur in der Lage, Aktualisierungen lber seine CI/CD-Pipeline
zu beschleunigen, sondern weil auch, dass seine Software dank des globalen
Hochleistungsnetzwerks von Azure flr Nutzer auf der ganzen Welt einwandfrei
funktionieren wird. AuBerdem kann das Start-up darauf vertrauen, dass es

seine Systeme bei Bedarf schnell und automatisch wiederherstellen kann - ein
Prozess, der friiher stundenlange manuelle Arbeit erfordert hatte.

SoftwareOne hat nicht nur die technischen Anforderungen von PRODUCER
unterstutzt, sondern stand auch mit Rat und Tat zur Seite, wo immer es nétig

war, sagt Ralf Ehlert, Solution Architect bei SoftwareOne. “Man muss das

Ganze aus einem geschéftlichen Blickwinkel betrachten, auf der Produkt- und
Verbraucherebene und nicht nur aus der technischen Perspektive”, sagt Ehlert.
“Wir sind hier, um ein echter Partner zu sein, und das bedeutet, dass wir die notige
Unterstltzung bieten, um den Interessen von PRODUCER gerecht zu werden.”

SoftwareOne istimmer fiir uns da. Wir
schatzen ihre Unternehmensphilosophie
und ihre Bereitschaft, fiir unsere
Bediirfnisse die Extrameile zu gehen.

Xaver Walser, Co-Founder and CEOQ,
PRODUCER
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